HSBC <)

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“Uu dii tai Baemin véi Thé Tin Dung HSBC”

(Bdn Piéu Khodn va Piéu Kign nay ¢ higu luc tir 1 thang 10 ndm 2021)

Khéach hang can luu y rang khi Khach hang tham gia Chuong Trinh hodc dong ¥ nhan cac wu dai theo
Chuong Trinh, Khach hang s& duoc xem 1 da doc, hiéu va chap thuan ban Biéu Khoan va Diéu Kién nay.
1. Chuong Trinh “Unu di tai Baemin véi Thé Tin Dung HSBC” (“Chwong Trinh™) (chi tiét quy dinh

dudi day)va co hiéu luc tir ngay 1 thang 10 nim 2021 dén 31 thang 12 nim 2021 (“Théi Gian Chwong

Trinh”).

2. Chuong Trinh 4p dung cho cac khach hang dap timg cac diéu kién sau: (“Cha Thé PuPieu Kién”)

2.1  Khach hang hién la chu thé cua (cac) thé tin dung do Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién
HSBC (Viét Nam) (“HSBC” hoac “Ngan Hang”) phat hanh tai Viét Nam: (goi chung la
“Thé”)

e Thé Tin Dung HSBC Premier World Mastercard®
e Thé Tin Dung HSBC Visa Bach Kim
e Thé Tin Dung HSBC Visa Cash Back
e Thé Tin Dung HSBC Visa Chuan
(goi chung la “Chua Thé Hop L&” hoac “Chua Thé”)

2.2 Chu Theé thuc hién giao dich thanh toan Thé trong Thoi Gian Chwong Trinh dap ing céc diéu
kién chi tiét quy dinh tai Diéu 4 cua ban Diéu Khoan va Biéu Kién nay.

2.3 Cha Thé khong duoc tham gia Chuong Trinh néu thanh todn cham cac khoan phi, cac khoan
du no thé tai HSBC, Thé bi khda vi bat ky ly do gi hodc Thé trong tinh trang chua duoc kich
hoat.

3. Noi dung chi tiét cua Chuong Trinh:
3.1  Chitiét vu dii: (“UuPii”)

e Nhiap md HSBC 30 dé hu’(’n‘lg wu dai giam gia 30.000 VND,cho don }}éng cé‘gié tri tir

80.000 VND va thanh todn bang thé tin dung HSBC khi mua sam San pham la d6 an, thuc

udng trén eng dung Baemin trong Thoi Gian Chuong Trinh
e Gi4 tri don hang dugc huong wu daila gia tri mua hang ma Khach Hang phai thanh toan

(khong bao gom chi phi van chuyén).
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e M0i khéch hang chi dugc huong wu d3i 01 lan/ngay va téi da 3 1an trong sudt thoi gian
dién ra chuong Trinh.

o Téi da: 7.200 mi wu dai

e M3 uu dii duoc &p dung cho tat ca san pham/ dich vu trén Baemin

3.2 Giao Dich Hop L¢ (“Giao Dich Hop Lé”):
= Lanhitng Giao Dich Hop Lé thuc hién thanh todn thanh cong theo quy dinh tai diéu 3.1
bang Thé Tin Dung HSBC va khdng bi hiy/ hoan lai sau d6
4. Chu Thé Bu biéu Kién ¢ thé khéng nhian dugc Uu Dii néu s6 legng Uu Pai phan bd cho Chuong
Trinh d3 duoc sir dung hét.
5. Céch thie dé nhan duoc UuDii cua Chuong Trinh:
a. Taiung dung Baemin trén dién thoal
b. DPang nhap/Pang ki tai khoan thanh vién
c. Néu ban d3 luu Thé ctia HSBC, chon Thé HSBC di hru va sir dung coupon HSBC30
d. Néu ban chua timg hru Thé ciia HSBC trén BAEMIN, hiy yu thé theo cac budc sau:
e Budc 1: chon mén ma ban muén dat.
e Budc 2: chon hinh thic thanh todn VISA/MASTER va chon Luu thong tin thé.
e Budc 3: nhap thong tin thé Credit cia HSBC va hoan thanh don hang.
e Bugc 4: Thé HSBC cuia ban d3 duoc hwu va cac don hang tiép theo s& duoc &p dung
khuyén mai giam 30.000d.

Link hwéng dan add thé : https://baemin.one link.me/jjXa/5buoc luuthe

6. Giao Dich Hop Lé khéng bao gom giao dich lién quan dén ruou bia, thudc 14, va cac san pham bi cam
khuyén mai theo quy dinh. Céc giao dich bi huy, c6 tranh chap hoic duoc hoan lai sé& bi trir ra khoi
téng gia tri Giao Dich Hop Lé.

7. Thong tin vé Chuong Trinh dugc cdng bd day du trén trang web cia HSBC (www.hsbc.com.vn) va
Baemin tuir 1/10/2021.

8. Viéc mua hang héa dich vu tai s& tudn theo diéu khoan va diéu kién cua Baemin. DBéi vai nhitng thic
mic lién quan dén viéc mua hang ciia Baemin, Cha Theé lién hé Baemin dé dugc huéng dan va giai
quyét. Moi thiac mic, khiéu nai khac lién quan dénnodi dung Chuong Trinh, Chu Thé lién hé HSBC dé
duogc giai quyét.

e Hotline Baemin: 19003458 hoac Email: help@baemin.vn.
e Trung Tam Dich Vu Khéch Hang HSBC (hoat dong hing ngay tir 8h sang dén 10h
dém): (84 28) 37 247 247 (mién Nam) hoic (84 24) 62 707 707 (mién Bic)
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9. Pdi vai céc tranh chip phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, HSBC s& giai quyét trén tinh than hop
tac v6i khach hang. Trong truong hop cac bén khong dat duoc thoa thuan, tranh chap s& duoc giai
quyét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam tai Toa an c6 tham quyén.

10. Ban Piéu khoan va Diéu kién nay dugc ap dung dong thoi véi Ban chap thuan sirdung Thé Tin Dung
HSBC va Ban chap thuan sir dung Thé Tin Dung HSBC Premier dugc dang tai va cap nhat thuong
Xuyén tai website HSBC (www.hsbc.com.vn).

11. Ban Piéu Khoan va Piéu Kién cua Chuong Trinh nay c6 thé bi diéu chinh tai ting thoi diém theo
quyét dinh cua HSBC va Baemin. Noi dung thay ddi s& dugc thong bao, ding ky theo quy dinh phap
luat va cap nhat trén website ctia HSBC trudc ngay ap dung.

12. Piéu Khoan va biéu Kién ctia Chuong Trinh nay duoc lp thanh tiéng Anh va tiéng Viét. Trong trudng
hop c6 su mau thuan giira ban tiéng Anh va tiéng Viét cua cac Biéu Khoan va Diéu Kién ciia Chuong

Trinh, ban tiéng Viét s& duoc wu tién 4p dung.
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